
电子信息工程系关于网上订购火车票流程的特别提示
各班：
    据总院通知，今年暑假将不统一为各系（分院）订购返程的火车票，我系为方便广大同学能及时买到回家的火车票，特鼓励大家在网上订购火车票，以下是关于网上订购火车票的详细流程。
第一步

登录www.12306.cn 网站首页面提示“为保障您顺畅购票，请下载安全根证书”，下载完毕后，返回首页。

第二步

点击购票，用户注册。首次进行网上购票的同学，需要按照页面的提示逐一填写用户名，密码，语音查询密码，姓名，身份证件类型，身份证号，电话号码，电子邮箱地址等基础信息。提交信息表后，系统提示您登录邮箱完成注册激活。
第三步

车票查询。激活后，再登录该网站可以直接输入用户名和密码进入“我的12306”。

第四步

车票预定。页面中立即出现订票信息，要求您选择出发站，目的地，发车日期等。输入了购票要求，系统随之列出了所乘的列车余票信息表。

第五步
确认订单。点击选定列车的按钮，进入车票的预定界面。系统会要求再次输入姓名，证件号，电话号码等信息进行确认。

第六步

网上支付。所乘座位确定后，订单确认后，订票页面提示需要在规定时间内完成网上支付，否则将视为自动放弃。您可以选择相应的网上银行在线支付，支付成功后，网上订票才算成功。

第七步

办理换票。网上订票成功之后，持身份证到火车站售票大厅的窗口或售票代售点窗口换取纸质车票。
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